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Kiezen voor wat écht belangrijk is
(en waar je blij van wordlt)

De zomer is de tijd om te reflecteren op het
werk: wat vind ik belangrijk en waar krijg ik
energie van? En hoe vind ik een goede balans

tussen werk en privé? Voor veranderingen moet

je tijd vrijmaken, stelt loopbaanspecialist en
Noloc-voorzitter Connie van der Zwan.

We leven in een tijd waarin het werk
door technologie, digitalisering en

nu weer kunstmatige intelligentie (Al)
steeds weer verandert. ‘Nieuwsgierig-
heid is denk ik wel een van de belangrijk-
ste eigenschappen om mee te kunnen
blijven in alle ontwikkelingen, vertelt Van
der Zwan. Ze maakt een bruggetje naar
nieuwe gadgets en innovaties in huis.
‘Voor innovaties die het dagelijks leven
makkelijker maken, zoals een robotstof-
zuiger, sta je meer open. In je werk houd
je eerder vast aan wat je kent, omdat je
het misschien als bedreiging voelt voor

jerol! Toch moet je tijd vrijmaken om
iets nieuws te leren en je te verdiepen

in Al, adviseert ze. ‘De wereld is steeds
dynamischer. Dat vraagt om een open
houding. Veranderingen als Al kun je niet
tegenhouden. Het komt hoe dan ook op
je af. Als je de moeite neemt om je erin
te verdiepen ontdek je dingen die jou
gaan helpenin je werk of je leven!

Loopbaan-APK

Een gezonde werk-privébalans is steeds
belangrijker. ‘Ook daarom is het van
supergroot belang dat je regelma-

tig stilstaat bij je loopbaan. Waarbij je
niet alleen reflecteert op je werk, maar
ook op veranderingen in je persoonlijke
leven, meent Van der Zwan. ‘Denk aan
de hectiek van een jong gezin of de
situatie dat er een beroep op je wordt
gedaan om te mantelzorgen. Misschien
kom je in een levensfase waar werk

een andere betekenis krijgt? Ook daar-
om is een loopbaanontwikkelgesprek
of een loopbaan-APK een goed idee,
om preventief de regie in eigen hand

te nemen. Gewoon om te kijken welke
talenten en vaardigheden je alinzet en
waar je energie van krijgt. Maar ook om
jezelf de vraag te stellen: wat wil ik nog
ontwikkelen? En wat vind ik belangrijk in
het leven?’

Lees het gehele

Scan de QR-code.

dossier op onze website.

Administratie: de valkuil
voor veel zzp'ers

IN SAMENWERKING MET NOLOC

Met een loopbaangesprek werk je aan je wendbaarheid

De tijd dat je 40 jaar bij dezelfde
werkgever werkte ligt achter

ons. Mensen maken veel meer
loopbaanstappen en wisselen
vaker en sneller van functie, rol of
zelfs van branche. En steeds meer
hebben mensen behoefte aan
zingeving in het werk.

Het werkt goed om af en toe tijd vrij

te maken om na te denken waar je nu
staat en vooruit te kijken. Een loop-
baancoach kan je helpen bij je volgen-
de loopbaan- of ontwikkelstap. Een
loopbaanspecialist weet hoe ze een
loopbaanvraag moeten aanpakken

en wat er voor nodig is tot inzichten en
antwoorden te komen en stappen te
zetten voor een positieve beweging in
jouw loopbaan. Loopbaanbegeleiding
is geen luxe, maar een strategische
succesfactor voor duurzame inzet-
baarheid, wendbaarheid en persoonlijk

: tankpas.nl

makkelijker tankt het niet

welzijn. Als organisatie ben je erbij ge-
baat dat medewerkers zich verbonden
voelen en plezier en voldoening uit hun
werk halen. Loopbaanbegeleiding is
bedoeld voor iedereen die werkt of wil
werken en is gericht op het maken van
keuzes in een loopbaan of het vinden
van (nieuw) werk. Of het nu gaat om
studie- of ontwikkeladvies, talent- en
loopbaanontwikkeling, werkplezier, vi-
taliteit, outplacement of re-integratie.
Het is van cruciaal belang met oog op
de ontwikkelingen op de arbeidsmarkt.
De gesprekken zorgen ervoor dat je
toekomstproof blijft, duurzaam inzet-
baar bent. Dat je kunt meebewegen
met de ontwikkelingen op de arbeids-
markt of binnen je organisatie.

Gecertificeerde specialisten

Noloc is de beroepsvereniging van
loopbaanspecialisten. Onze leden
worden niet alleen getoetst op coach-
vaardigheden, maar weten ook wat er

EEN LOOPBAANCOACH
KAN JE HELPEN BlJ JE
VOLGENDE LOOPBAAN-
OF ONTWIKKELSTAP

speelt op de arbeidsmarkt en hoe het
eraan toegaat binnen organisaties.
Loopbaanbegeleiding is een specialis-
me, een vak waar wij trots op zijn!

De meest gebruikte kaart om te
laden en tanken in de Benelux!

Bestel nu en ontvang je laad- en tankpas
de eerste drie maanden met korting

Al onze loopbaanspecialisten, Register
Loopbaanprofessionals en Register
Jobcoaches, voeren een exclusief kwa-
liteitskeurmerk, zijn opgenomen in een
beroepsregister en dragen door deze
certificering bij aan een hoogstaand
niveau van loopbaandienstverlening.
Ze worden doorlopend getoetst op
hun deskundigheid. Zo zorgen we met
elkaar voor aantoonbare kwaliteit en
zekerheid in een vak dat er toe doet.

noloC

specialist in loopbanen

Op zoek naar een loopbaancoach of
jobcoach? Met het Noloc-keurmerk
verzeker je jezelf van professionele
begeleiding.
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Meer tijd voor je vak:
laat je administratie voor je werken

Elke btw-aangifte
stress? Klanten die
niet betalen? Veel
zzp’ers laten onnodig
geld liggen. Tijd om je
administratie voor je
te laten werken - in
plaats van andersom.

Tekst: ZZP Nederland

Facturen die blijven liggen, btw-aan-
giftes die stress opleveren... Veel
zzp'ers herkennen dit. Helaas heeft
niet iedere ondernemer zijn zaakjes
even goed voor elkaar. Als zzp'er ben
je goed in je eigen vakgebied, dat

is ook waar jij je geld mee verdient.
Maar je kunt als ondernemer niet de
minder leuke kanten van het onder-
nemerschap laten versloffen. Toch
gebeurt dat vaak! Als jij je admi-
nistratie laat versloffen, wordt elke
btw-aangifte een stressmoment. Ook
kun je vanwege slechte administra-
tie inkomsten mislopen door te laat
betalende klanten of wanbetalers.

Als je als ondernemer niet goed bent
in administratie, dan moet je daar
hulp bij zoeken. Het gaat viteindelijk
om je broodwinning. Er zijn genoeg
opties als je zelf je administratie niet
kunt of wilt bijhouden.

Administratie:

de valkuil voor veel zzp’ers

Je kunt een professional, zoals een
boekhouder of accountant inhuren.
Ja, dat kost geld. Maar dat kost een

ALS J1J JE ADMINISTRATIE
LAAT VERSLOFFEN, WORDT
ELKE BTW-AANGIFTE EEN
STRESSMOMENT.

te late of verkeerde belastingaangif-
te ook. En als door verkeerde admi-
nistratie je klanten niet betalen, of te
laat, is dat ook kostbaar. Bovendien
kennen de professionals de regels en
aftrekposten die jij misschien over
het hoofd ziet. Met jouw adminis-
tratie-expert moet je vooraf goede
afspraken maken. Wat lever jij zelf
aan, en hoe? Hoe meer je zelf doet,
hoe goedkoper de inhuur wordt. Heb
je echt geen kaas gegeten van boek-
houden, of wil je het simpelweg niet
doen? Dan kun je zelfs je administra-
tie in een schoenendoos aanleveren.
Dat is niet aan te raden, want hetis

verstandig om zelf door het jaar heen
ook enige grip te houden op je admi-
nistratie en daarmee je financién.

Btw-aangifte zonder stress

Er zijn ontzettend veel administratie-
pakketten op de markt, speciaal voor
jou als zzp'er. Deze nemen je op ad-
ministratief gebied werk uit handen.
Vaak kun je zelfs, als jij je administratie
eenmaal hebt ingevoerd in je pakket,

met een druk op de knop je btw-aan-
beroepsaansprakelijkheidsverzekering ook

gifte doen. Zelf btw-aangifte doen is
niet voor iedereen even gemakkelijk,

dus als jij weet dat je er moeite mee

hebt, schakel dan een expertin.

Zo voorkom je wanbetalers

Binnen de huidige administratiepak-
ketten zit ook het onderdeel debiteu-
renbeheer. Goed debiteurenbeheer
zorgt ervoor dat klanten hun open-
staande facturen op tijd betalen.
Binnen het administratiepakket kun
je zelf instellen welke betaaltermijn
je hanteert en zie je in een oogop-
slag welke facturen nog openstaan,
wanneer de deadline nadert, en of
er eventuele wanbetalers zijn. Be-
langrijk is dat jij je betaaltermijnen
duidelijk maakt, bijvoorbeeld in je
algemene voorwaarden die je ook
naar je klant stuurt. Nog beteris om
een opdrachtovereenkomst te laten
tekenen, waarbij je ook jouw alge-
mene voorwaarden toevoegt en laat
ondertekenen.

Met een slimme administratie en strak
debiteurenbeheer heb jij je zaakjes

op orde. Zo houd je tijd en energie

bent: ondernemen.

AAN HET WOORD

CORINA VERMEULEN,
PRODUCTMANAGER BIJ
ZEKUR.NL

Welke risico’s loop ik als zzp'er?
‘Als zzp'er kun je door één schade al in de

financiéle problemen komen. Bijvoorbeeld

doordat je schade veroorzaakt bij een
ander. Of doordat jouw spullen worden
gestolen en je niet aan het werk kan.

. De belangrijkste risico’s verzeker je met
- minimaal twee verzekeringen: een Be-

drijfsaansprakelijkheidsverzekering en een
Inventaris- & Goederenverzekering. Zit je
in de zakelijke dienstverlening, dan is een

belangrijk. Als zzper ben je niet dagelijks
met je verzekeringen bezig. Bij ZEKUR zijn
we dat gelukkig wel. We weten dat het

- moeilijk kan zijn en veel tijd kost om uit
te zoeken welke verzekeringen je nodig

hebt. Daarom hebben we onze verzeke-
ringen alvast gebundeld. Zo heb je altijd

: de verzekeringen die je minimaal nodig
. hebt om goed verzekerd te zijnen kan je

deze makkelijk uitbreiden. Dat maakt de
keuze voor jou makkelijk én zorgt ook voor
premievoordeel’

. Wat is het verschil tussen bedrijfs- en

beroepsaansprakelijkheid
‘Met een bedrijfsaansprakelijkheidsverze-

. kering verzeker je schade aan spullen van
- een ander of letsel bij een ander, Met een

beroepsaansprakelijkheidsverzekering
verzeker je de financiéle gevolgen van
een beroepsfout, zonder dat er materiéle

- schade aan vooraf is gegaan. Bijvoor-

beeld als je verkeerd advies geeft. Een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering is
vooral belangrijk voor zzp'ers in de zake-

. lijke dienstverlening, terwijl het voor elke
over om te doen waar je écht goed in

zzp'er verstandig is om een bedrijfsaan-
sprakelijkheidsverzekering af te sluiten!

Topic Media Agency B.V. Herengracht 440 1017 BZ Amsterdam, www.topicmedia.nl Info@topicmedia.nl | Mediaconsultant Jurrién Drijver | Redactie foret tekst |
Artdirectie en vormgeving Lilian Dapaah | Druk Mediahuis Nederland Drukkerij | Deze bijlage valt niet onder verantwoordelijkheid van de hoofdredactie van De Telegraaf.

leidinggevende of manager.

in je vakmanschap!

VERSTERK JE VAKMANSCHAP IN COACHING

Blijf groeien in je rol als (loopbaan)coach, HR-professional,

Onze opleidingen, trainingen en masterclasses geven je
nieuwe inzichten, direct toepasbare kennis en vaardigheden.

Ontdek ons actuele aanbod op vistanova.nl en investeer
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@De arbeid
Jij ook?

markt verandert.

Met een loopbaancoach blijf je wendbaar en
voorbereid. Voor nu én voor wat komt.

Ga voor meer informatie naar gradusgroep.nl

GRPOUS

VN: VISTA NOVA

School voor loopbaan en leiderschap

.
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IN SAMENWERKING MET OPMAET

Opmaet: Nederlands vakmanschap op twee wielen

Wie zegt dat comfort, veiligheid
én stijl niet samengaan op een
elektrische fiets, kent Opmaet
nog niet. Dit Nederlandse
fietsmerk bouwt al ruim drie jaar
met succes e-bikes die volledig
met de hand - en helemaal

op maat - worden gemaakt

in Nijkerk. "We kiezen bewust
voor Nederlandse productie en
premium onderdelen,’ vertellen
oprichters Olivier Parmentier en
Stefan Schuurman. 'Zo houden we
controle over kwaliteit en kunnen
we iedere klant voorzien van
persoonlijk advies.

Veilig fietsen, op maat gemaakt
Opmaet-fietsen vallen op door

hun uitzonderlijke rijcomfort én
veiligheid. Dankzij de lage instap en
het lage zwaartepunt voelt elke rit
stabieler en zekerder, wat het risico
op vallen aanzienlijk verkleint. Vooral
bij het op- en afstappen geeft dat
veel vertrouwen. De fietsen zijn
vitgerust met trapondersteuning én
een handige ‘power assist-hendel,
waarmee je extra kracht krijgt bij het
wegrijden, tegenwind of heuvelop.
De e-bikes zijn bij uitstek geschikt
voor mensen die graag actief blijven,
ook op latere leeftijd. Zo kan de fiets
ergonomisch worden aangepast:
bijvoorbeeld met een zadelpen die
zorgt dat je met beide voeten op de

IN SAMENWERKING MET RIVERTY

grond kunt staan bij stilstand, of een
afstelling waarbij je je knie minder
hoeft te buigen — ideaal bij artrose of
een knieprothese.

Twee modellen, beide premium
Opmaet biedt twee prijswinnende
modellen: de volledig opvouwbare
Touring en de Compact met vast

frame en inklapbaar stuur en pedalen.
De Touring is ideaal voor onderweg —
hij past gewoon in de auto of camper,
zonder gedoe met een drager — en
werd in 2024 bekroond tot ‘Beste
Koop' in de AD Fietstest. De Compact
is perfect voor dagelijks gebruik, en
werd in 2025 uitgeroepen tot ‘Beste
Koop’ in Nederland én ‘Best Getest’ in
Belgié. Beide modellen combineren
hoogwaardige onderdelen — zoals
een Bafang-motor, Samsung-

accu, Shimano-versnellingen en
Tektro-schijffremmen — met een
comfortabele rijervaring en een
eerlijke prijs vanaf €1.999.

Service

Onderhoud is eenvoudig geregeld:
dankzij universele onderdelen kan
bijna elke fietsenmaker — ook in het
buitenland — je helpen. En via onze
partner Fietsreparatie.nu is zelfs
service aan huis mogelijk.

DF’MAETX

_E £ E Kijk op opmaetfietsen.nl,
bel 033 - 3030 268 of maiil
naar info@opmaetfietsen.nl

E voor meer informatie.

Sociaal incasseren 2.0: mensgerichte en toekomstgerichte
betaaloplossingen

De dienstverlening van
fintech Riverty bestaat
naast flexibele en vei-
lige betaaloplossingen
vit incassodiensten
voor derde partijen.
‘Als fintech met een
sterke maatschappe-
lijke missie willen we
incasso menselijker én
eerlijker maken, ver-
telt Lenhard Hubscher,
Country Lead Benelux
& France bij Riverty.

Bij Riverty geloven we dat sociaal incas-
seren meer is dan alleen het innen van
openstaande rekeningen. Het gaat om
het vinden van duurzame oplossingen
waarmee betalingsachterstanden niet
vitgroeien tot problematische schulden.
Dat doen we door de mens centraal te
stellen: we luisteren naar de persoonlijke
situatie, bieden betaaloplossingen op
maat en verlagen financiéle stress. Zo
creéren we perspectief op een schulden-
vrije toekomst. De aanpak van Riverty
rust op twee pijlers:

¢ Voorkomen van escalatie: Door
signalen vroegtijdig te herkennen met
behulp van data en Al, voorkomen we
dat kleine betalingsachterstanden uvit-
groeien tot langdurige problematische
schulden.

- Behoud van de relatie. Incasso is voor
ons geen eindpunt, maar onderdeel
van een bredere klantrelatie. ‘Het
viteindelijke doel is dat we mensen
helpen om terug te keren in het econo-
misch verkeer. Respectvolle, empathi-
sche commmunicatie vormt daarbij de
basis’

‘Het traditionele incassomodel is geba-

seerd op de verdiensten uit incassokos-

ten. Wij maken afspraken waarbij we
betaald worden per dossier en niet op
basis van wel of niet incasseren. Daar-

door kunnen we alle klanten dezelfde
hulp bieden. We proberen zo snel moge-
lijk met de klant in contact te komen als
we zien dat eriets verkeerd gaat. Net als
bij veel problemen beginnen problemati-
sche schulden vaak klein. Dus hoe sneller
we bij de klant aan boord zijn, hoe meer
kans we heblben om te helpen. Als de
klant extra hulp nodig heeft, bieden we
ondersteuning door onze gecertificeer-
de budgetcoaches. We werken samen
met maatschappelijke partners, zoals
Purpose en de NVVK. En in het geval van
problematische schulden verbinden we
de klant direct door naar schuldhulpver-
lening! Hij vervolgt: ‘Uit onderzoek blijkt
dat mensen met financiéle problemen
door de stress eerder verkeerde keuzes
maken. ‘Onze vraag is altijd: hoe zorgen
we dat we iemand weer terugkrijgen in
het economisch proces? ledereen ver-
dient een tweede kans. Door technologie
te koppelen aan menselijke empathie,
bouwen we aan duurzame relaties én
een gezondere samenleving!

‘ONZE MISSIE IS

OM DE MEEST
MENSGERICHTE FINTECH
VAN EUROPA TE WORDEN’

‘Digital-native’-benadering

Wat Riverty’s aanpak uniek maakt is de
“digital-native™benadering. ‘We heb-
ben allerlei digitale tools om te zorgen
dat we de klant zo snel mogelijk kunnen
benaderen, vertelt Hubscher. Terwijl veel
incassobureaus nog vooral per telefoon
en post communiceren, kiest Riverty voor
een omnichannel strategie: e-mail, SMS,
chat, een gebruiksvriendelijk selfservice-
portaal én persoonlijke ondersteuning
waar nodig. Zorgen dat we in gesprek
komen is onze grootste uitdaging. Elke
klant krijgt de mogelijkheid om te com-
municeren en betalen via het kanaal dat
hij of zij het prettigst vindt’ De resultaten
zijn positief, vertelt HUbscher. Sinds de
introductie merken we dat een groeiend
aantal klanten erin slaagt om beta-
lingsregelingen structureel na te komen!
Klanttevredenheid en vertrouwen zijn
belangrijke indicatoren dat de aanpak
werkt: ‘We merken dat beide groeien!

rMVERTY

Meer informatie?
Scan de QR-code.
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Met de hand schrijven is pure hersensport

Zelfvertrouwen en
nieuwsgierigheid zijn
net zo belangrijk voor
de vroege ontwikkeling
en leervaardigheden
van kinderen als

taal en rekenen. Met
de hand schrijven

is van groot belang
voor de cognitieve
ontwikkeling van
kinderen, vertelt Dr. Tal
Hoffmann, onderzoeker
en directeur van het
Schreibmotorik Institut.

Het is belangrijk dat jonge kinderen
de ruimte krijgen om dingen uit te
proberen, fouten te maken. '‘Daarmee
ontwikkelen ze zelfvertrouwen om hun
eigen pad en talenten te ontdekken.
Alle succesvolle mensen, van uitvin-
ders tot artiesten, zijn ooit gewoon
begonnen in de klas, zonder te weten
waar ze zouden eindigen.’

Trainen van leervaardigheden
Door met de hand te schrijven ont-
wikkel je als jong kind tal van belang-

rijke educatieve vaardigheden waar
je via digitale weg niet mee in aan-
raking komt, stelt Dr. Hoffmann. ‘Om

OVER HET ALGEMEEN
LEIDT SCHRIJVEN MET DE
HAND TOT BETERE CIJFERS
OP SCHOOL

met je hand te schrijven gebruik je 30
spieren, 17 gewrichten en 12 hersenge-
bieden. Je traint tal van skills die je bij
het leren nodig hebt. Het stimuleert
bijvoorbeeld je leesvaardigheid en
spelling en helpt je om nieuwe kennis
beter op te nemen en te onthouden.
Over het algemeen leidt schrijven met
de hand tot betere cijfers op school’
Vergelijk je typen op een toetsenbord
en schrijven met de hand met elkaar,
dan zie je fundamentele verschillen.
‘Alleen al vanuit fysiologisch oogpunt.

Bij het typen bewegen beide handen
onafhankelijk van het spraakcentrum
in de hersenen. Bovendien is er geen
verbinding tussen de schrijfbeweging
en de vorm van de letters. Dat bete-
kent dat de hersenen datgeen wat we
schrijven totaal anders registreert en
verwerkt tijdens het schrijven met de
hand. Met de hand schrijven is pure
hersensport, stelt ze. ‘Uit onderzoek
blijkt dat WAT we schrijven anders is
wanneer we digitaal schrijven, op een
tablet, dan bij “analoog” schrijven,
met een pen. Groep 4 leerlingen die
digitaal schreven, gebruikten meer
werkwoorden om een actie te be-
schrijven, zoals “ik zwem?”, terwijl de
kinderen met handgeschreven teksten
veel gedachten, emoties en inter-
acties beschreven’ Haar advies aan
ouders en leerkrachten is om allebei
te gebruiken. ‘Digitale tools bieden
tal van extra mogelijkheden, zoals
samenwerken en feedback. Maar
handschrijven is cruciaal voor je fijne
motoriek en stimuleert allerlei vaar-
digheden die een kind nodig heeft bij
het leren en onthouden van informa-
tie. Daarom is het voor kinderen het
allerbeste dat hierin ze worden gemo-
tiveerd, voordat zich leerproblemen
voordoen. En het is belangrijk dit vol
te houden gedurende de opleiding,
totdat ze een volwassen handschrift
hebben!

Leren schrijven met de STABILO® EASYoriginal rollerball
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YOUR WORLD. YOUR WAY.®

EXCEPTIONAL
SAVINGS

tot wel 5 5 j

KORTING

GRATIS drankenpakket
+ Y55250 boordkrediet

op geselecteerde afvaarten & categorieén

YOUR WORLD
INCLUDED™

Verfijnde diners
Fooien aan boord

Onbeperkte Starlink® WiFi

En nog zo veel meer

Landen van Boeddha
HONGKONG TtoT BANGKOK
15 dagen | 6 februari 2026 | Oceania Sirena

Hanoi Hong Kong

Hue
Bangkok

Ko Samui Ho Chi Minh City

Singapore

UITZONDERLIJKE KORTINGEN
PRIJZEN PER GAST VANAF:

Veranda met Conciérgeservice € 8.029 € 4.818
Veranda Stateroom €7.699 €4.620
Deluxe Ocean View €5.629 €3.378

VROEGER NU

VOOR MEER INFORMATIE GAAT U NAAR OCEANIACRUISES.COM
OF NEEMT U CONTACT OP MET UW REISBUREAU

Port-HIGHLIGHT

HONG KONG, CHINA

Verken het oude en nieuwe Hong Kong met zijn
hypermoderne wolkenkrabbers, maar ook zijn
straatmarkten en mooie tempels. Bezoek de
bootbewoners in Aberdeen, ga winkelen in Stanley
Market of slenter langs de bruisende avondmarkt
van Temple Street. Ontdek Hollywood Road met
zijn tempel en antiekwinkels of maak een tochtje
aan boord van een jonk langs de schitterende baai.
Reis naar de New Territories om familiealtaren, de
wensboom en de beschermde wetlands te bekijken.
Of breng een bezoekje aan het Lantau-eiland en het
Po Lin-klooster met zijn gigantische Boeddhabeeld.

Scan deze QR-code met de
camera van uw smartphone om
meer reizen met uitzonderlijke
kortingen te bekijken

Oceania Regatta, Oceania Insignia, Oceania Nautica, Oceania Sirena, Oceanta Marina, Ooeania Riviera, Oceania Vista & Oceania Allura zijn geregistreerde merken van Oceania Cruises Ltd.

ALGEMENE VOORWAARDEN. *Aanbiedingen, tarieven en tes gelden vanaf 27 augustus 2025 en zijn onder voorbehoud van wijzigingen of intrekking zonder voorafgaande kennisgeving. Het aanbod met uitzonderfijke kortingen verloopt op 16 september 2025. Korting tot 55%, drankenpakket en boordkrediet van USD 250 beschikbaar op geselecteerde
categorieéin voor bepaalde afvaarten, onder voorbehoud van wijzigingen en volgens capaciteit. Het bedrag van de horting varieert per afvaart en categorie, en geldt per persoon. Het boordkrediet van USD 250 geldt per stateroom en is gebaseerd op tweepersoonsgebruik, Vermeld decode '27° Het drankenpakiket heeft een peschatte waarde van USD 39,95 per
persoon per dag en omwat bier en wijn per glas bij e lunch en het diner in de restaurants aan boord, Uitsluitingen van toepassing. Surf naar www.OceaniaCruises.com voor de actuele prijzen en de volledige algemene voorwaarden.
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Op vakantie geweest?
Nu begint de schade

De zomervakantie is
voorbij: koffers zijn
vitgepakt, foto’s ge-
deeld en het gewone
leven gaat weer van
start. Toch keren veel
Nederlanders niet al-
leen met mooie herin-
neringen terug.

Denk aan vertraagde of geannuleer-
de vluchten, beschadigde bagage,
een verkeersongeluk in het buiten-
land of zelfs opgelopen letsel. Situ-
aties die niet alleen vervelend zijn,
maar vaak ook leiden tot financiéle
schade.

Wat veel reizigers niet weten, is dat
zij in veel gevallen recht hebben op
compensatie. Bij een langdurige
vluchtvertraging kan bijvoorbeeld
honderden euro’s vergoeding worden
geclaimd. Ook bij kapotte bagage,
gemiste excursies of medische kosten
in het buitenland zijn er mogelijkhe-
den om de schade vergoed te krij-
gen. Toch laten veel mensen dit geld
liggen. De reden? Gebrek aan kennis,
ingewikkelde procedures of het idee
dat ‘het toch niets oplevert.

Daarmee doen consumenten zich-
zelf tekort. Het claimen van schade
of compensatie hoeft namelijk niet
altijd ingewikkeld te zijn. Er zijn dui-
delijke regels binnen Europa en vaak
ook internationale afspraken waar
reizigers zich op kunnen beroepen.
Wie zich hierin verdiept, kan verras-
send veel kosten terugkrijgen die
anders verloren zouden gaan.
Kortom: de vakantie is misschien
voorbij, maar dat hoeft niet te bete-
kenen dat de schade ook voor eigen
rekening blijft. Door te weten waar
je recht op hebt en tijdig stappen te
zetten, kun je de nazomer beginnen
met rust en rechtvaardigheid.

Reizen zonder gedoe:

gemak eerst

. Voor steeds meer

. zzp'ers is reizen geen

. uitzondering maar

. onderdeel van het

. werk. Of het nu gaat

. om klantbezoeken,

. netwerkbijeenkom-

. sten of flexwerken

. op locatie: mobiliteit
. is essentieel. Daar-

. bij speelt gemak een

. steeds grotere rol. Tijd
. isimmers geld en elke
. besparing telt.

Reisopties worden dan ook afge-
stemd op comfort, snelheid en flexi-
biliteit. Denk aan het huren van een
elektrische deelauto via een app; of
het boeken van een NS Flex-abon-
nement waarbij je reist zonder vast

i abonnement maar mét zakelijke
facturatie. Voor wie vaak in de stad
werkt zijn e-scooters of deelfietsen
populaire keuzes. Ook zakelijke mo-

i biliteitskaarten maken het eenvoudig
om QV, tanken, parkeren en deelver-
voer op één factuur te zetten.

! Daarnaast kiezen zzp'ers steeds vaker

voor werkplekken onderweg die aan-
voelen als een verlengstuk van hun
kantoor. Hotels met coworking spa-
ces, business lounges op treinstations
en koffiezaken met goede wifi spelen
hier slim op in.

Deze groeiende behoefte aan gemak
zorgt voor een verschuiving: reizen is
niet langer een onderbreking van het
werk, maar een geintegreerd onder-
deel ervan. Voor de moderne zzp'er

is mobiel werken geen compromis,
maar een strategische keuze voor
efficiéntie en comfort.

'REIZEN IS NIET LANGER
EEN ONDERBREKING VAN
HET WERK, MAAR EEN
GEINTEGREERD
ONDERDEEL ERVAN/

IN SAMENWERKING MET FLYCT

Flyct strijdt voor een rechtvaardige schadevergoeding

Flyct is het gespeci-
aliseerde letselscha-
dekantoor dat zich,
naast de belangenbe-
hartiging van letsel-
schadeslachtoffers in
Nederland, ook inzet
voor de belangen van
slachtoffers die letsel
overhouden aan een
ongeval in het buiten-
land. Voor vrijwel alle
Europese vakantielan-
den heeft Flyct eigen
specialisten in huis.

Persoonlijke aandacht en het belang
van slachtoffers staat bij Flyct voor-
op. De specialisten van Flyct hebben
Nederlands recht als basis en een ex-
pertise in het buitenlandse letselscha-
derecht. ‘Onze meerwaarde is dat we
cliénten adviseren op grond van onze
ervaring met buitenlands recht, ver-
telt David Gitard, Letselschadejurist
voor Frankrijk en Italié bij Flyct.

Slachtoffer in Italié
Gitard staat cliénten na bijvoorbeeld

een ongelukin Italié. ‘De toegevoegde
waarde is dat ik Italiaans spreek en de
weg ken in het Italiaanse rechtsstelsel.
De schuld en bewijslast zijn in Italié
anders dan bij ons. Het Italiaans recht
begint heel vaak met een aanname
van gedeelde schuld. In principe zijn
beide partijen aansprakelijk, tenzij

HET BELANG VAN
SLACHTOFFERS STAAT BlJ
FLYCT VOOROP

je kan aantonen dat je geen schuld
aan het ongeval hebt. Voor slachtof-
fers kan dit een vervelende ervaring
zijn. We moeten bijvoorbeeld met
veel documentatie aantonen dat

de schuld bij de tegenpartij ligt. Het
goede nieuws is dat reisgenoten van
een slachtoffer steeds vaker foto’s en
filmpjes en telefoonnummers van ge-
tuigen hebben verzameld, vertelt hij.
Niet alleen de bewijslast, maar ook de
(hoogte van de) vergoeding bij let-
selschades verschilt per land. ‘In Italié
is het bijvoorbeeld haast onmogelijk
om bij whiplashes een vergoeding

te krijgen, omdat de klachten naar
Italicanse recht niet objectief aan-
toonbaar zijn, vertelt hij. “Zij zien dat
als zogeheten “niet-objectiveerbaar”
letsel. In Nederland worden whip-
lashes wel erkend, wat soms tot veel
frustratie zorgt bij een slachtoffer dat
door een ongeval al meer dan een
jaar thuis zit!

Cultuur van een land

De procedures en regels rondom let-
selschade verschillen per land. Daar-
om is het goed om een specialistische
behandelaar van Flyct bij de hand te
nemen om te onderhandelen over de
schadevergoeding, adviseert Gitard.
‘We kijken wat wel of niet haalbaar

is naar Italiaans recht. In Nederland
kun je hulp in de huishouding vergoed

krijgen. Dat is in Italié, dat een fami-
lie-georiénteerd land is, ondenkbaar.
In dat soort dingen zie je de cultuur
van een land terugkomen in het
recht.” De verschillen en het contact
met de klant maken het zo'n leuk vak,
vertelt hij. ‘Het leuke van het vak van
letselschadejurist is dat je een unieke
rol vervult, tussen het medische, juridi-
sche en soms ook het psychologische
in. Door zorg te dragen voor de juridi-
sche kant van de zaak kun je de emo-
tionele angel eruit halen. Daarmee
help je mensen die door een zware
tijd heengaan door de juridische strijd
voor hen in het buitenland te voeren
— terwijl zij zich op hun herstel kunnen
richten’

Flyct is in het bezit van het
Nationaal Keurmerk Letselschade,
het onafhankelijk kwaliteitsstelsel
voor professionele dienstverleners
in de letselschadebranche. De
letselschade-experts van Flyct zijn
lid van NIS en NIVRE.
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Slimme alles-in-één mobiliteitspas
voor de zakelijke klant

Met de alles-in-één
mobiliteitspas van
Travelcard/Tankpas.nl
heb je het gemak dat
je je tank- of
laadbeurten en de
parkeerkosten, de
carwash en het klein
onderhoud van je auto
via één overzichtelijke
verzamelfactuur
achteraf betaalt.

Tankpas.nlis een aanbieder van gemak.
Je hebt geen gedoe met bonnetjes;

je krijgt aan het eind van de maand
een overzichtelijke factuur, inclusief
btw-specificatie en kunt bij dlle aan-
bieders tanken en laden, 6ok bij Tes-
la-snellaadstations.

Tankpas.nlis een geregistreerd han-
delsmerk van Travelcard, met meer dan
30 jaar ervaring en 465.000 zakelijke
gebruikers. Beide labels bieden dezelf-
de dienstverlening, vertelt CEO Peter
van Hemert. ‘Tankpas.nl is van oudsher
vooral gericht op de zzp'er en mkb-on-
dernemer. Toen we Tankpas.nl als label
in de markt zetten, was de markt nog
voornamelijk gericht op tanken. Van-
daar de naam. We helpen klanten in de
transitie van brandstof naar EV, op de
meest makkelijke manier. Het onder-
steunen van de elektrische rijder vormt
inmiddels het grootste deel van onze
corebusiness en dat zal alleen maar
belangrijker worden. Travelcard biedt
dezelfde voordelen, maar was oor-
spronkelijk meer gericht op fleetowners
en leasemaatschappijen!’

Eén overzichtelijke maandfactuur
‘Met name met de verzamelfactuur
maken we het leven en de adminis-
tratie extra eenvoudig. Die kan zo de
boekhouding in. Al de uitgaven die je
hebt gemaakt, staan helder uitge-
splitst, met btw-specificatie, waardoor
je elke maand heel snel je autokosten
inzichtelijk in een overzicht ontvangt.
Ddt, gecombineerd met een landelijk
dekkend netwerk op laden en tanken
en op parkeren en carwash vat onze
propositie heel mooi samen!

Parkeren is een van de diensten die via
de Tankpas.nl/Travelcard kan worden
geregeld, waarbij je via een externe
partner parkeert en achteraf, via de
Travelcard-verzamelfactuur, afrekent.

ALS GEBRUIKER VAN
TANKPAS.NL/TRAVELCARD
HEB JE DE KEUZE TUSSEN
DE POMPPRIJS OF VASTE
DAGTARIEVEN

Doordat je alles via de pas betaalt en
verzamelt in een verzamelfactuuris
een belangrijk pijnpunt van veel zzp'ers
en ondernemers verleden tijd, stelt hij
vast. Je hoeft niet meer handmatig
elke bon van een tank- of laadbeurt te
bewaren. Dat voorkomt de stress dat
je de bonnetjes aan het eind van het
btw-seizoen bij elkaar moet zoeken om
al je kosten en de btw per transactie in
te voeren. Als je je aansluit bij
Tankpas.nlis dat allemaal via de mobi-
liteitspas geregeld. Niet alleen tanken
of laden, maar ook aanvullende dien-
sten als parkeren en de carwash zitten
daarbij!

Meer dan één miljoen laadpunten
Travelcard/Tankpas.nl maakt gebruik
van het laadnetwerk van zusterbedrijf
Plugsurfing, dat een van de grootste
laadnetwerken van Europa beheert. Je
kunt bij openbare laadpalen terecht,
snellaadstations langs de snelweg,
maar ook bij semi-publieke laadplaat-
sen, zodat je tijdens een afspraakin
een hotellobby je auto aan de laad-
paal kunt zetten. Dat wordt gewoon
met je Tankpas.nl/Travelcard-pas af-
gerekend. Bij elkaar opgeteld kun je in
Nederland en het buitenland bij meer
dan een miljoen laadlocaties terecht.
‘In de Travelcard-app kun je zien welke

‘DOORDAT ALLES IS
VERWERKT IN EEN
MAANDFACTUUR IS HET
GEDOE MET LOSSE
BONNETJES VERZAMELEN
VERLEDEN TIJD’

laadpalen in de buurt van jouw locatie
beschikbaar zijn en wat de laadsnel-
heid en pricing is. Je hebt dus eigenlijk
meer dan een miljoen redenen waar-
om je nooit stil hoeft te staan, vertelt
marketingmanager Mick Steffens.
Travelcard/Tankpas.nl heeft een unieke
samenwerking met Tesla: Je kunt als
EV-rijder met onze pas ook opladen bij
het Tesla supercharge netwerk, on-
geacht of je een Tesla hebt of niet. Je
elektrische BMW of een Polestar kun jij
gewoon aan de Tesla-lader hangen en
afrekenen met je pas van Travelcard
of Tankpas.nl. Dat is een groot voor-
deel dat bijna geen andere partij kan
bieden.

Kostenbeheersing met vaste dagprijs
Als gebruiker van de Tankpas.nl/Tra-
velcard-pas heb je de keuze tussen

de pompyprijs of vaste dagtarieven. Je
hebt de mogelijkheid om te kiezen voor
de “what you see, is what you get™prijs
aan de pomp, die belasten we aan

je door. Of je kiest als klant voor een
dagelijks vaste prijs, die is gebaseerd
op een mix van de tarieven aan de
snelweg, de onbemande witte pomp
en reguliere tank- en laadstations

op het platteland en in de steden en

IN SAMENWERKING MET TRAVELCARD

rekening houdt met je tankhistorie. Die
voorspelbaarheid is voor veel klanten
fijn. Op het moment dat je je kosten wil
beheersen, geeft een dagelijks vaste
prijs rust. Het is de vrije keuze van de
klant. Als je de gewoonte hebt om bij
de witte pomp om de hoek te tanken,
kan dat natuurlijk gewoon en kies je
voor de pompprijs, vertelt Steffens.
Voor fleetowners zit de kostenbeheer-
sing daarnaast in het inzicht dat
Tankpas.nl biedt. ‘Met onze data laten
we zien waar je tegen hogere kosten
aanloopt en waar je eventuele opti-
malisatie laat liggen. En met het vaste
dagtarief hoef je niet tegen je berijders
te vertellen waar ze wel of niet mogen
tanken, aldus Van Hemert.

Geen borg vereist

Om de laad- en tankpas extra laag-
drempelig te houden voor starters en
kleine bedrijven, kun je deze vrijwel
altijd zonder borg aanvragen!

e D

{ tankpas.nl

makkelijker tankt het niet

Bestel nu en ontvang je laad- en
tankpas de eerste drie maanden met
korting. Scan de QR-code.



Advertentie

U hoort goed,
maar u verstaat slecht?

Test nu nieuw revolutionair hoortoestel uit Zwitserland. Ervaar zelf de ongeévenaarde geluidskwaliteit en het
optimale draagcomfort. Gratis en vrijblijvend.

Dagelijks merken veel mensen dat ze moeite
hebben om gesprekken te volgen. Ze horen de
spreker wel, maar verstaan niet goed wat er gezegd
wordt. De oorzaak is vaak een beschadiging in het
binnenoor. Hierbij maken omgevingsgeluiden,
slechte akoestiek, onduidelijke sprekers en achter-
grondmuziek het verstaan extra lastig.

Beschadiging binnenoor

Haarcellen in het binnenoor zorgen voor aanpas-
singen in het geluid. Als deze cellen beschadigd
zijn, hoort u zachte geluiden nog zachter en harde
geluiden lijken juist harder! Door hinderlijke om-
gevingsgeluiden zijn gesprekken dan niet goed te
verstaan. De revolutionaire hoortoestellen van
AudioNova lossen dit probleem doeltreffend op.

Optimale compensatie

De AudioNova S9 hoortoestellen herkennen en
analyseren geluiden razendsnel en zeer nauwkeurig.
Dit maakt het mogelijk om exact de juiste
versterking te geven die nodig is voor optimale
compensatie van de beschadiging in het binnenoor.
Horen wordt weer verstaan.

Sublieme geluidskwaliteit

De speciaal in Zwitserland ontwikkelde AudioNova
S9 toestellen zijn voorzien van de meest geavan-
ceerde technologie. Hierdoor is het geluid van een
ongeévenaarde kwaliteit. Het geluids-spectrum is
zeer breed. Hier komt bij dat de krachtige luidspreker
zeer dicht bij het trommelvlies zit. Dit zorgt voor
een optimale geluidsoverdracht en een ultieme
hoorervaring. Zo geniet u weer van alle gesprekken!
Bovendien zorgt het unieke zachte materiaal voor
een hoog draagcomfort. U merkt nauwelijks dat u
een hoortoestel draagt.

Testpersonen gezocht!

De AudioNova S9 is in Nederland uitsluitend
verkrijgbaar bij Schoonenberg. Voor dit revolutio-
naire hoortoestel zoeken wij testpersonen. Herkent

u de beschreven situatie, wilt u weer goed horen
en deze nieuwe technologie in de praktijk tes-
ten? Dan nodigen we u uit voor ons onderzoek.

U kunt dan de AudioNova toestellen 2 weken
gratis en vrijblijvend uitproberen in verschillende
luistersituaties. Het onderzoek sluiten we af met
een kort interview. Hierin vragen we u naar uw
bevindingen.

Bent u geinteresseerd?

Meldt u zich dan aan als testpersoon véér 26
september. Ga naar www.schoonenberg.nl/
aanmelden of bel 088 - 932 43 46. Deelname

is gratis en geheel vrijblijvend! Ontdek zelf welke
grote voordelen de nieuwe AudioNova S9 voor u
heeft. Meld u vandaag nog aan!

> .---""'// \.

De haarcellen in het
binnenoor bewegen heel
snelen fungeren als versterker
en als demper. Als de haarcellen
beschadigd zijn, wordt spraak niet
voldoende meer versterkt en hinderlijk
lawaai niet meer gedempt.

nu aan!

Gratis en vrijblijvend
www.schoonenberg.nl/
aanmelden of
088-93243 46

“Ik merkte dat ik gesprekken
niet goed meer kon volgen.
Heel vervelend.

Dankzij Schoonenberg kan ik
weer volop genieten.

Ik adviseer iedereen om mee
te doen aan de test en het
verschil zelf te ervaren!”

Schoonenberg(
HoorSupport v




